
Algemene zaken
Algemene zaken zijn zaken die ieder jaar weer terugkeren. Zo behandelt de CCR ieder
jaar het kwaliteitsverslag, alles wat te maken heeft met voeding, de jaarstukken, de
begroting en de koersbrief. De CCR beoordelen deze stukken vanuit de cliënt en
bewoner. Het afgelopen jaar liet groeiende resultaten zien, met veel positieve
ontwikkelingen. Wat ons wel zorgen baarde is het hoge ziekte verzuim onder de
medewerkers. Dit hebben wij ook benoemd en hier wordt extra aandacht aan
gegeven. Ook over de staat van onderhoud op de diverse locaties hebben wij vragen
gesteld, hierdoor is een inhaalslag in werking gezet.

Adviezen en instemmingen
Het adviesrecht en instemmingsrecht gaat over zaken die alle locaties aan gaan. Deze
komen meestal meermalen terug op de agenda voordat zij klaar zijn voor een
definitieve bespreking. Zo heeft het rookbeleid zelfs een aantal jaren geduurd voordat
we ermee konden instemmen. Bij het middelenbeleid heeft de CCR op andere
manieren veel inbreng gehad op het definitieve stuk. Het eindproduct is hanteerbaar,
leesbaar en uitvoerbaar geworden, daar is iedereen blij mee.

Onder de instemmingen valt ook de nieuwe persoonsalarmering. Niet de invoering op
zich, het systeem moest vernieuwd worden, maar de uitvoering vraagt wel zeker onze
aandacht. Denk hierbij aan de privacy van de cliënt die wij daarin behartigen.

Op de hoogte
Naast bovenstaande onderwerpen hebben we als CCR ook diverse presentaties
gehad vanuit de organisatie. Zo is ons onder andere de langetermijnvisie strategisch
vastgoed plan uitgelegd en waren er presentaties over de vertrouwenspersoon WZD
(Wet Zorg en Dwang) en over de jaarrapportage cliënten WZD.

Een interessant nieuw jaar
Het jaar is net begonnen en er staan alweer diverse belangrijke onderwerpen op de
agenda. We zullen jullie hiervan op de hoogte houden met deze nieuwsbrief. 

Bedankt voor jullie betrokkenheid,

Namens de gehele CCR, 
Voorzitter Wim van Hilten
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Welkom bij de nieuwe nieuwsbrief van de Centrale Cliëntenraad! Als CCR zetten wij ons
in voor de belangen van alle cliënten en bewoners van Calidus. We luisteren naar wat
er leeft, denken mee over belangrijke onderwerpen en geven advies waar dat nodig is.
Zo zorgen we er samen voor dat iedereens stem gehoord wordt. In deze nieuwsbrief
vertellen we je daar graag meer over.

In deze eerste editie stellen wij ons graag even voor en blikken we samen terug op het
afgelopen jaar. 

Heb je vragen, ideeën of opmerkingen? Laat het ons vooral weten. Jouw mening en
ervaringen zijn voor ons heel belangrijk. Via dit mailadres kun je contact met ons
opnemen: centraleclientenraad@calidus.nl

We wensen je veel leesplezier!

2025 in vogelvlucht: algemene zaken, adviezen en
instemmingen

Onze leden
We stellen ons graag allemaal even kort aan jullie voor!

Vragen? Neem contact op via clientenraad@calidus.nl

Als lid van een cliëntenraad kom je op voor de belangen van cliënten. Een belangrijke
taak. Wil je meedenken en meepraten over welzijn en beleid, dan komen wij graag met
je in gesprek. Ervaring in de medezeggenschap is niet nodig. Je doet het werk vrijwillig
en je ontvangt hiervoor een onkostenvergoeding en eventuele reiskostenvergoeding. 

We zijn altijd opzoek naar nieuwe leden! Heb je interesse, neemt u dan contact op door
een e-mail te sturen aan centraleclientenraad@calidus.nl.

Meepraten?

Ik ben Wim van Hilten. geboren en getogen in Blokker. Door
mijn bestuurlijke functies ben ik in aanraking gekomen met
Wilgaerden, waar ik in 2017 onafhankelijke voorzitter werd. 
Na de fusie werd ik lid van de centrale cliëntenraad en vanaf
november 2024 ben ik de voorzitter.

 Ik zet mij graag in om de belangen van de cliënten te
behartigen in de medezeggenschap.

Wim

 Mijn naam is Martin Degeling en ik woon in Enkhuizen. Mijn
moeder woonde in het Sint Nicolaas verpleeghuis in
Enkhuizen, wat mijn binding met Calidus verklaart.

Ik heb me verbaasd over het ‘klant-denken’ in de zorg. Wat
mij betreft gaan we dit bij Calidus anders doen. Zodat er voor
de cliënten snel een grote verbeteringslag komt hierin.

Martin

Mijn naam is Tom Hulst en ik ben lid van de Lokale én de
Centrale Cliëntenraad (de LCR & CCR). Ik ben de vader van
Sebastiaan, die om de week bij de Stolp logeert en op
woensdag middag opvang heeft. Ook heeft hij een plekje
gevonden bij dagbesteding de Reuring.

Sinds november 2024 zet ik mij in voor alle cliënten die zorg
krijgen van Calidus. Ik probeer zo goed mogelijk de belangen
van alle cliënten te behartigen.

Tom

Ik ben Jolanda Harders, getrouwd met Harry. Wij hebben 2
dochters, waarvan de jongste van 30 jaar een verstandelijke
beperking heeft. Zij woont sinds 8 jaar naar alle tevredenheid
bij Calidus.

Sinds 2020 maak ik deel uit van de CCR. Ik vind het belangrijk
om de stem, ogen en oren van alle cliënten binnen Calidus te
vertegenwoordigen. Medezeggenschap is belangrijk binnen
de organisatie, de CCR heeft hier een grote rol in. Samen met
en voor cliënten hopen we mooie doelen te bereiken.

Jolanda

Mijn naam is Erwin Bonnink, ik ben 36 jaar en woon in
Wognum. Ik woon sinds 2012 bij Calidus en heb het erg naar
mijn zin hier.

Sinds 2018 ben ik lid van de CCR en zet mij in voor iedereen die
woont of werkt bij Calidus. Ik hoor bijna alles wat er gebeurd in
de organisatie en heb daar ook een mening over. Die ik
natuurlijk bij de CCR mag vertellen.

Erwin

Mijn naam is Anngy van Dommelen, en ik woon in Wognum. Ik
hou erg van gamen.

Sinds 2024 ben ik lid van de CCR omdat ik het erg belangrijk
vind dat er naar ons geluisterd wordt door de organisatie.

Anngy

Ik ben Mirella Smit, vicevoorzitter van de CCR en voorzitter 
van de Commissie Cliënten Met Beperking. Hierin zitten
vertegenwoordigers van de lokale raden onze achterban.

Ik ben moeder van 3 kinderen; 2 zoons en 1 dochter, zij heet
Zorana. Zorana heeft dagbesteding op de Boet in Wognum.
Ik ben in november 2024 bij de raad gekomen en ben per 
april 2025 de vicevoorzitter. Mijn motto is dat ik er voor ALLE
bewoners en cliënten van Calidus ben, om hun
medezeggenschap te behartigen.

Mirella

Mijn naam is Jordy van Beers en ik ben 26 jaar. Ik woon in
Oostwoud bij de Broerdijk, waar ik het heel erg naar mijn zin
heb. Ik hou erg van muziek en van mijn werk.

Sinds 2025 ben ik lid van de CCR en probeer jullie zo goed
mogelijk te helpen met de vragen die jullie hebben.

Jordy

Ben jij onze nieuwe collega? De CCR is altijd opzoek naar
nieuwe leden die zich willen inzetten voor onze cliënten.
Met elkaar krijgen we het voor elkaar!

Jij?
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