
Bij Calidus geloven we dat het leven mooier is als we naar elkaar omzien. Vanuit die overtuiging – en
onze 4E-waarden – maken we samen van iedere locatie een fijne plek om te wonen, werken en
bezoeken.

Deze huisregels zijn opgesteld samen met de cliëntenraad en gelden voor bewoners, cliënten,
verwanten, bezoekers, vrijwilligers en medewerkers in onze intramurale locaties en buitenruimtes. Ze
helpen ons om elkaar met warmte, respect en eigenaarschap te ontmoeten.

U ontvangt deze huisregels bij de start van uw verblijf. De regels zijn ook te vinden op www.calidus.nl.
Persoonlijke afspraken staan in uw zorgplan; die gaan altijd voor. 
Als er locatie-gebonden afspraken wenselijk zijn, dan worden deze in overleg met de bewoners of de
Lokale Cliëntenraad gemaakt. Deze afspraken noemen wij lokale huisafspraken. Deze staan niet in dit
document. 

Heeft u vragen? Uw vaste contactpersoon binnen Calidus denkt graag mee en zoekt samen met u
naar wat past.

1. Met Elkaar — in verbinding en vertrouwen
We gaan zorgvuldig met elkaar om: vriendelijk, bereikbaar, met ruimte voor ieders verhaal. Gedrag
zoals agressie, intimidatie, discriminatie of pesten past niet bij hoe wij bij Calidus met elkaar willen
samenleven.

2. Met (opr)Echt — met oprechte aandacht en respect voor grenzen
Iedereen heeft recht op eigen spullen, eigen ruimte en eigen keuzes. Gebruik nooit iets van een ander
zonder te vragen, en klop of bel aan wanneer u bij iemand binnen wilt komen.

3. Rust, ritme en bezoek — elkaar ruimte geven
Een prettige leefruimte ontstaat als we rekening houden met elkaar.
• Houd rekening met rust- en slaaptijden.
• Op sommige locaties gelden bezoektijden.
• Logeren kan soms, na overleg met het team.
• Inwonen kan alleen wanneer de woning daarvoor bedoeld is.

4. Privacy — zien wie iemand is, zonder inbreuk te maken
Bij Calidus waarderen we eigenheid.
• Bezoek een (mede)bewoner alleen na aankloppen.
• Geluids- en beeldopnames mag u alleen maken met schriftelijke toestemming van iedereen die
herkenbaar op de opname staat.

5. Toegang tot locaties — toegankelijk en veilig
De voordeur kan op bepaalde tijden gesloten zijn om veiligheid te waarborgen. Aanbellen volstaat; er
is altijd iemand die meedenkt en open doet.
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6. Beschermde leefomgeving — veiligheid én eigenheid in balans
Sommige mensen hebben meer bescherming nodig. We volgen hierbij de Wet zorg en dwang.
• Deuren kunnen beveiligd zijn voor veiligheid.
• We maken samen met u of uw contactpersoon een zorgvuldige afweging tussen bewegingsvrijheid,
veiligheid en wat de locatie mogelijk maakt.
• Afspraken hierover leggen we vast in het zorgplan.

7. Huisdieren — warmte en welzijn, met verantwoordelijkheid
Een huisdier kan veel betekenen.
• Overleg vooraf over uw wens voor een huisdier.
• Het dier mag geen overlast geven.
• U moet zelf voor het dier kunnen zorgen.
• Bezoekers met een huisdier zijn welkom in de daarvoor aangewezen ruimtes.

8. Roken, alcohol en middelen — duidelijk en verantwoordelijk
• Calidus is rookvrij voor familie, bezoekers en medewerkers.
• Bewoners/cliënten kunnen op afgesproken plekken roken of vapen.
• Alcoholgebruik is toegestaan zolang het anderen niet stoort.
• Drugsbezit, verkoop of productie is volgens de wet verboden.

9. Kantoorruimtes — voor medewerkers
Kantoorruimtes zijn bedoeld voor medewerkers.

10. Onwettige handelingen — grenzen die veiligheid waarborgen
Vernieling, diefstal, mishandeling, agressie of andere strafbare handelingen passen niet bij een veilige
woonomgeving. Calidus onderneemt dan actie en doet waar nodig aangifte.

11. Veiligheid — eigenaarschap voor een veilige omgeving
• Volg veiligheids- en brandvoorschriften.
• Gebruik geen kaarsen of open vuur.
• Houd vluchtroutes vrij.

12. Noodsituaties — samenwerken als het erop aankomt
Volg altijd de instructies van de bedrijfshulpverlener of medewerker op.

13. Schone locatie — samen zorgen voor een fijne omgeving
Laat ruimtes netjes achter, ruim op en gebruik de prullenbak voor afval.

Tot slot — vanuit Eigenaarschap en Eigenheid
We gaan bij overtreding van huisregels altijd eerst het gesprek aan.
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